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INFORME DE GESTION 2013

Antecedentes:

A lo largo de 2012, la direccion-gerencia de INMUSA, nombrada en septiembre de 2011, inicio un
proceso de andlisis para la actualizacion de la empresa, estudio que conllevo la puesta en marcha
de las primeras medidas de restructuracion necesarias para adecuar toda la infraestructura a los
objetivos que persigue la television, que no es olro que aumentar la produccién dotando de mayor
eficacia a los recursos de que se dispone.

De ahi que el ejercicio de 2013 haya ido encaminado, basicamente, a ejecutar los proyectos que se
habian ido disefiando en 2012 en cuanto a toda la infraestructura técnica, habilitacion de puestos
de trabajo y reorganizacion de personal.

ACTUACIONES 2013

Objetivos esenciales:

1.- Aumentar la produccion en funciéon de un modelo de television divulgativo y de entretenimiento
2.- Seguir dotando las emisiones de mayor calidad técnica
3.- Reforzar la presencia de TVM en los acontecimientos que vive la ciudad

Para alcanzar esos objetivos. la empresa ha venido desarrollando varias estrategias que afectan a
todas las areas de gestion. De forma sectorial, las principales actuaciones han sido las siguientes:

CREACION Y DESARROLLO INFRAESCTRUCTURA INFORMATICA

La idea fundamental era finiquitar el sistema de cintas, absolutamente obsoleto, y dotar a los
servicios de una infraestructura nueva, acorde a las necesidades detectadas, entre las que figura en
un lugar destacado la legalizacidon de software y, en la medida de lo posible, utilizar aquéllos de
caracter gratuito.

Esta nueva infraestructura fue posible, a su vez, gracias a la reubicacién de todo el departamento
que denominamos “Produccion™ en un local contiguo a los ya existentes en el Cargadero de
Mineral, unificandose asi en un Unico punto redactores y técnicos. En ese sentido cabe resaltar el
esfuerzo realizado para que cada redactor disponga de un puesto de trabajo.

Y otra de las ventajas mas resefiables esta relacionada con la racionalizacién de la plataforma para
el uso de las nuevas tecnologias.

El detalle de las actuaciones en esta materia queda recogido en el ANEXO 1.

MEJORAS TECNICAS: MAS CALIDAD

ADMINISTRACION - Galeria Comercial Cargadero del Mineral n°

U
S ; > 5 Tfno. 95 g
Pagina Web: www.vmelilla.es. E-mail adminisrracion@!vmezlisg :sa B ﬁFIIINMUSA >

\



Registro Mercantil de Melilla, Tomo 49, Seccion General, Hoja ML-275, Inscripcion 12, C.I.F.: A-29956695

Domicilio Social: Plaza de Espafa s/n — 52001 - Melilla

tecnologicamente en la actualidad. Este fin conlleva dos lineas de actuacion. Por un lado, disponer
de un segundo canal, lo cual tiene una vertiente puramente administrativa; por el otro, adecuar
primero toda la infraestructura con inversiones escalonadas de renovacion de equipos, proyecto este
ultimo que ha centrado el esfuerzo de INMUSA durante 2013, en base a las necesidades que se han
venido produciendo por el devenir del trabajo.

Se han adquirido 9 camaras, un sistema completo de intercom inaldmbrica digital y se han equipado
tres unidades moviles para conseguir eliminar todo el aparataje analogico que impedia la
unificacion de sistemas.

También se ha comprado un enlace digital que, en el futuro, posibilitard la emisiéon HD. En
definitiva, se han dado todos los pasos importantes en inversion encaminados a alcanzar la maxima
calidad, esperamos que el proximo aiio.

Se ha reparado todo el sistema radiante de paneles, muy deteriorado después de seis afios sin
renovacion alguna, y se ha puesto al dia todo lo concerniente al poste emisor, incluida la adecuacion
de las instalaciones, tanto desde el punto de vista eléctrico como de la obligada refrigeracion.

Todas estas mejoras serdan mds evidentes cuando Television Melilla vuelva a tener todo el
departamento de realizacion y continuidad en su lugar habitual. Las obras que Fomento lleva a cabo
en la sede de la calle Miguel Zazo estaran finalizadas en las proximas semanas. La ejecucion del
proyecto nos permite disponer de un platoé con la altura de techo necesaria para una iluminacion
acorde con nuestra actividad, con 15 metros cuadrados mas de capacidad, completamente
insonorizado. con nuevo emparrillado e instalacion eléctrica.

REORGANIZACION DE PERSONAL

La creacion de la figura del “coordinador” ha sido clave para desarrollar una organizacién que
redundara en una mayor eficacia de los recursos humanos y para detectar cudles son las principales
carencias que la empresa tiene en este sentido al objeto de buscar alternativas.

Como ya he indicado en multiples ocasiones, la plantilla de INMUSA adolece de un grave
desequilibrio: hay muchos méds redactores que técnicos, lo cual supone un tapon para la produccion
de dificil arreglo.

La coordinacién nos ha permitido distribuir mas eficientemente horarios y tareas, licencias,
descansos y vacaciones, principalmente entre los técnicos. El resultado, mas programacion y de mas
calidad técnica.

Otras medidas, adoptadas en el seno de la CIVE, han ido dirigidas a la concesion de un plus de
especial responsabilidad al personal que dirige los distintos departamentos. disponer de un
realizador-montador que cubriera el aumento de produccion y reforzar la actividad en el Archivo
Historico Audiovisual.

La reubicacion de la mitad del personal técnico y de redaccion en el local 13 del Cargadero de
Mineral, antes en un pequefio cubiculo del edificio de Miguel Zazo, también ha contribuido a las
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mismo departamento desde hace largo tiempo.

PROGRAMACION

Television Melilla ha apostado. v va a seguir haciéndolo, por una programacion divulgativa y de
entretenimiento, sin olvidar los espacios informativos de actualidad local (incluido el deporte), tanto
en espafiol como en tamazight, programa este ultimo que ha experimentado un crecimiento de
audiencia importante, fruto de un esfuerzo por parte de la television.

Aparte de incorporar programacion a través de colaboraciones externas. se ha ampliado el abanico
de las grabaciones y los directos fuera de nuestros estudios. En ese sentido, la presencia de TVM en
los acontecimientos melillenses se ha incrementado en un 80%, cubriéndose todo tipo de eventos:
desde la Cabalgata de Reyes a musicales y conciertos, pasando por la I Africana de La Legion,
Mercado Medieval y el Rocio. s6lo por poner algunos ejemplos.

Dos han sido los puntos en los que TVM ha reforzado de forma espectacular la programacion. La
Semana Santa de 2013 contd con hasta tres realizaciones simultaneas en cada espacio especial y
diario, una férmula totalmente novedosa que realzo nuestra presencia en la calle y permitié que los
melillenses pudieran seguir en tiempo real cada uno de los momentos que se producian en las
salidas y recorridos procesionales.

El segundo aspecto innovador y que dio magnificos resultados, fue el formato elegido para la
programacion de Feria. Este ailo quisimos dar oportunidad a los artistas locales a mostrar su talento
y hacerlo frente a nuestras camaras. El resultado, mas de 50 actuaciones en directo en nuestra caseta
y una produccion totalmente coordinada. que posibilito que TVM fuera la referencia para todos los
ciudadanos que quisieran disfrutar de los festejos patronales desde sus casas.

GESTION ECONOMICA

INMUSA dispone para 2013 de un presupuesto global de 2.522.437,03 euros y a fecha de 30 de
noviembre se ha ejecutado a un 81.19% (2.048.117.39 euros).

A la espera del cierre total del ejercicio, si se pueden poner de manifiesto dos cuestiones como
objetivos del afio:

1.- Carécter inversor del presupuesto: La renovacion de equipos, dotaciones mdviles y elementos de
emision han constituido una de las prioridades fundamentales en el ejercicio presupuestario.

2.- Renovacion de las instalaciones: La reubicacion del personal en el Cargadero del Mineral
conllevé un proceso de adecuacion de redes y dotacion de puestos de trabajo que fue el segundo
gran objetivo del afio.

Hemos consolidado el sistema de control de compras y contratacién de servicios para las obras de
acondicionamiento de nuestros locales en el Cargadero, siguiendo criterios de eleccidon en funcion

correspondientes propuestas econoémicas a las empresas del sector. Y tras la evalua
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econdmica, se optd por Movistar.

Se han centralizado todas las comunicaciones en un unico nimero de teléfono y se ha racionalizado
la contratacion de lineas de Internet, lograndose, al final del proceso. un ahorro del 50% en el gasto
que se venia produciendo en INMUSA.

Otro de los temas que requeria especial atencion ha sido la demanda judicial interpuesta contra
INMUSA por AGEDI. motivada por el impago de los canones establecidos en el contrato que la
citada sociedad y esta empresa firmaron en 2001 y que no fue cumplido por nuestra parte.

Después de largas negociaciones y varias solicitudes de paralizacion del procedimiento judicial para
dar oportunidad al acuerdo entre las partes, con el asesoramiento legal del abogado, cruzamos
distintas propuestas economicas. Recientemente, se ha alcanzado un consenso para zanjar la
cuestion, incluidos los plazos de pago. La propuesta forma parte del orden del dia del Consejo.

ARCHIVO HISTORICO AUDIOVISUAL

INMUSA como gestora y custodia del Archivo Historico Audiovisual de Melilla, cumple con sus
responsabilidades en esta materia y lo hace dotando al servicio de un nuevo equipo de digitalizacion
no lineal (ENL), un PC con tarjeta de captura HD-STORM que viene a complementar el sistema ya
en funcionamiento desde hace afios y que empezaba a quedar obsoleto para la tarea que se requiere.
En cuanto a recuperacion audiovisual, se rescataron las cintas de Informativos entre 1.994 y 2000
para su digitalizacion.

Durante este afio. conseguimos unas instalaciones en el Almacén General de la Ciudad Autonoma
dado que las del Hospital del Rey estan desbordadas. Equipamos el espacio con estanterias
metdlicas y se inici6 el proceso de organizacion para el depdsito de cintas que son digitalizadas en
la sede de Melilla la Vieja.

El Archivo Histérico Audiovisual de INMUSA, a través de su jefe técnico, tuvo una activa
participacion en las II Jornadas de Archivos celebradas en Ceuta en el mes de mayo bajo el titulo
“La digitalizacion de imagenes™. Se mantuvieron contactos con la Television de Ceuta al objeto de
que haya un mutuo conocimiento de nuestros depdsitos audiovisuales y, en su caso, establecer algin
acuerdo de intercambio.

Para mayor detalle, puede consultarse el ANEXO 2

Finalmente, puedo hacer referencia al funcionamiento de la web www.tvielilla.es, cada vez mas
conocida dentro y fuera de Melilla y cuyo detalle anual puede consultarse en el ANEXO 3.

En definitiva y desde el punto de vista del cumplimiento de objetivos, puedo afirmar que la empresa
ha entrado de lleno en el proceso de actualizacién y modernizacion técnica que se planted como
tarea prioritaria para 2013, se ha venido desarrollando una organizacién de recursos adecuado al
crecimiento de produccidn, se ha mejorado la calidad técnica, estamos a punto de “estrenar” un
plato mas ajustado a nuestras necesidades, se ha experimentado con resultados posttivas 5y}
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-En 2013 se hacen trabajos de recuperacién audiovisual, rescate de las cintas de informativos
del afio 1994 hasta el afio 2000 aproximadamente, que Televisidn Melilla tenia en sus locales
de informativos.

Para ello se compra un equipo de digitalizacion no lineal(ENL). Un pc con tarjeta de captura
HD-STORM, nimero de inventario 12IN000024, con lo que el AHA (Archivo Historico
Audiovisual) de Inmusa cuenta con dos ordenadores para dicho trabajo.

Se organiza el trabajo en el almacén general , donde estan situados dos locales (se han
comprado estanterias metalicas) y se adecenta el lugar para almacenaje de las cintas que se
van digitalizando en el archivo.

-A primeros de junio, se celebran en Ceuta las Il Jornadas de archivo, como titulo : La
digitalizacion de imagenes, a las cuales asistimos a peticion del director del Archivo General de
la Ciudad Auténoma, Vicente Moga, ya que colaboramos en las | Jornadas. Alli se dio una
pequefia conferencia por parte del Jefe Técnico del AHA, Miguel Angel Pérez contando la
historia del archivo, sus comienzos y con lo que hasta la actualidad contamos, a la vez que se
hace entrega a RTVCe por parte del AHA de Inmusa, de unas imdgenes de Ceuta que tenemos
en nuestro archiva y ellos nos hacen entrega de otras imagenes, comenzando asi una especie
de convenio que aln tenemos que desarrollar.

En los meses sucesivos y hasta fin de afio se sigue con la digitalizacion de cintas de Inmusa asi
como también de particulares que ceden sus imdgenes desinteresadamente al AHA (INMUSA).

Y para que lo que hasta la actualidad se ha desarrollado en el AHA no caiga en saco roto,
solicitamos a la Direccién de Inmusa que tenga en cuenta el presupuesto que entregamos para
el futuro sistema de archivo digital, que si en la actualidad se guarda en HDD (discos duros de
PC), teniendo una duracion aproximada de 3 a 5 afios, este nuevo sistema garantiza el
digitalizado y conservacion en 25 afios apro?(imadamfente.
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Direccion web:  http://www.tvmelilla.es

Proveedor de alojamiento: http://www.visualtec.es

Espacio en disco: 2 Terabytes

Transferencia mensual: ilimitada
Ancho de banda (Velocidad maxima): 1 Gigabit los primeros 20 Terabytes. Después velocidad

reducida.

Resumen por meses

Generado el 02-Dec-2013 13:09 CET

Estadisticas de uso para tvmelilla.es

Alojamiento adicional video a la carta: http://www.vimeo.com

Algunos datos estadisticos sobre el trafico web del afio en curso:
Trafico en Vimeo (video a la carta) desde el inicio en 2009:

Streaming (retransmision en directo): 500 kbps. todo el ancho de banda disponible (1 Gigabit =
1.000 usuarios tedricos, en la practica algo menos).

Resunen de uso de tvnelilla.e:
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En el siguiente grafico se puede apreciar como el trafico del dia 27 de octubre se multiplico por 10.
El motivo, la retransmision del partido de fiitbol UDM — Cadiz.
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Estadisticas de streaming (retransmision en directo) del afio 2012:
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Con un numero similar de visitas. pero con un aumento del trafico de 5 TB a 7.5 TB.
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Algunos datos estadisticos tomados de Facebook:

Tus fans Personas a las que se ha llegado Personas que han interactuado

Persconas que ha visto tus publicaciones en los ultimos 28 dias.

Mujeres
B 40% 40%
Personas alas Tusfans 0,5%

que has liegado

- II!!!I

a5 2

45.54

M 60% 59%

Personas alas Tusfans
que has llegado

"La curiosa historia del Capitan Asensi" con 4.500).
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En resumen. desde hace varios afios hay un crecimiento constante de las visitas a la web,
visualizaciones de videos y streaming en directo.
En particular eventos deportivos y programas especiales, asi como programas de tematica militar

( en Vimeo el video del Tercio Gran Capitan es el mas visto con 9.600 reproducciones. seguido por
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INFORME DE GESTION EN EL AREA DE INFORMATICA ANO 2013

Durante el afio 2013 se ha acometido una transformacion integral en lo que a informatica se refiere
ya que hemos construido desde cero la infraestructura necesaria para mejorar la conectividad en red
de los equipos informaticos ubicados en las instalaciones del cargadero del mineral,

El aspecto técnico queda reflejado en el informe adjunto de la empresa Ciudadmedia, en el
que hay que destacar la instalacion de un servidor y un NAS de almacenamiento para el archivo
audiovisual digital y la legalizacion al 100% del software usado en la empresa.

A pesar del gran avance que hemos conseguido, éste no ha supuesto un aumento significable del
gasto ya que en la primera fase del proyecto se reubicaron y actualizaron medios ya existentes y se
ha estudiado en profundidad las ofertas de material de nueva adquisicion para obtener resultados
efectivos al minimo coste.

Apuntar que el gasto total del afio 2013 en el area de informadtica asciende a nueve mil ciento
sesenta y seis euros con ochenta céntimos (9.166,80€), lo que supone un gasto superior con
respecto al afio 2012 de alrededor de 2000€,

Destacar como gastos mas altos la adquisicion de 12 discos duros para el almacenaje del archivo
audiovisual digital por un valor de 996€, 5 switchers para interconectividad de equipos en red de
alta velocidad por un valor de 673€, armarios Rack para instalar la nueva red por 721,9€ y unNAS
de almacenamiento con 6 discos duros de alta capacidad por 1595,28€.

Podemos decir que se han alcanzado en su totalidad los objetivos marcados en este area al inicio del
afio. asentando las bases de lo que sera una television con un archivo digital seguro y de calidad. asi
como la instauracion de un nuevo sistema informatico ordenado, seguro. escalable y eficaz.

Alejandro Moreno Quesada
Responsable de Informatica

ADMINISTRACION - Galeria Comercial Cargadero del Mineral n° 5 Tfno. 952 68 4800
Pagina Web: www.tvmelilla.es. E-mail: administracion@tvmelilla.es




g 1%

ciudadmedia

INFORME DE ACTUACIONES ACOMETIDAS EN
TELEVISION MELILLA DURANTE 2013

Melilla, a 2 de Diciembre de 2013

Por medio de la presente se informa de las actuaciones acometidas en
las instalaciones de INMUSA durante el afio 2013,

1. EQUIPAMIENTO

e Disefio y supervision de la obra de adecuacién de
instalaciones eléctricas y cableado de red, ejecutada por
HIMOSA en Julio de 2013. Con esta obra se ha saneado
completamente la red eléctrica asi como la electrénica de red,
evitando los continuos cortes que se venian produciendo.
Igualmente se ha unificado la velocidad de la red a 1000
Mbps.

o Instalacion de armarios rack en todos los locales,
permitiendo centralizar la conectividad, asi como proteger el
cableado y su gestion.

e Instalacion de servidor de archivos, permitiendo a los
usuarios tener un lugar comin de trabajo y favoreciendo la
interoperatividad entre ellos.

e Instalacion de un disco duro de red NAS de alta capacidad,
favoreciendo el volcado masivo de informacién, asi como el
control de gasto en discos duros, ya que los usuarios tienen
capacidad de almacenamiento comun segun necesidad, y con
tecnologia de control de fallos, impidiendo la perdida de datos
por averia. Siendo ademads una arquitectura escalable, se puede
ir ampliando a un coste razonable segin vaya surgiendo la
necesidad.

e Optimizacion de recursos y dotacién de un puesto por
usuario. Aprovechando los recursos existentes y aconsejando
adquisiciones basadas en el perfil del usuario, se ha dotado de
un PC a cada usuario, evitando la pérdida de tiempo que
suponia la comparticién del puesto de trabajo entre varios, que
provocaba que en ocasiones un usuario debia esperar a que el
anterior terminara para poder realizar su trabajo.
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e Licenciamiento del software utilizado en el desarrollo de la
actividad, legalizando el existente en su caso o migrando a
soluciones gratuitas en la medida que ha sido posible.

e Adecuacion de soluciones de telecomunicaciones,
eliminando lineas telefonicas innecesarias, promoviendo la
instalacion de centralita GPRS, que permite abaratar costes, y
migrando lineas ADSL a VDSL, que permiten mas velocidad
al mismo coste.

2. HELPDESK

e Soporte Técnico a los usuarios en cuantas averias o dudas han
podido surgirles en el funcionamiento del equipamiento
asignado, siendo los tiempos de respuesta pactados cumplidos
en un 95%.

e Asistencia a cuantas reuniones de coordinacién, con
comerciales o proveedores de servicios en las que se ha
requerido nuestra presencia como asesores.

3. ABARAMIENTO DE COSTES

Conscientes de la importancia del control presupuestario,
especialmente en tiempos de crisis, toda la actividad de esta empresa ha
tenido como principal objetivo que todo gasto que tuviera que realizar
INMUSA fuera el minimo posible, sin alterar las mejoras a realizar o el
normal funcionamiento de la actividad.

Esto ha posibilitado que la obra de adecuacién de instalaciones se
ejecutara a un coste del 50% sobre el primer presupuesto recibido, que el
coste de legalizacién del software fuera un 67% inferior al inicialmente
previsto o el ahorro del 40% en soluciones de telecomunicaciones.

Igualmente todo el equipamiento nuevo, salvo el cableado, es
susceptible de ser ubicado en nuevas instalaciones que en el futuro pudiera

ocupar la entidad.
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Esta empresa queda a disposicion de la Direccion y/o del Consejo de
Administracion para cuanta informacidn precisara aclarar o ampliar con
respecto al presente
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SERVICIOS INF(TQ ATICOS. S.L.

&6
a-.' RLErSHOS
ciudadmeda ay. 32559315

Fdo. Juan Fco. Imbroda Blasco
Director Técnico
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